1. Ingyenes koncertek, milivészeti és ismeretterjeszté6 tevékenység

adatkezelési folyamatai
Az adatkezel6 mUvészeti és ismeretterjeszt6 tevékenysége folyaman ingyenes rendezvényekkel
jarul hozza az anyagi nehézségekkel kiizd6k, hatranyos helyzetl csaldadok és személyek, idGs
emberek és minden zeneszeret6 kozonség milivészeti és kulturdlis lehetGségeinek
szélesitéséhez. Ezeket a rendezvényeket a korlatozott férGhelyek szama miatt az adatkezeld
regisztraciéhoz koti. A regisztracidkor megadott személyes adatok adatkezelésének céljai a
kovetkez6 f6 csoportokba sorolhatok:

e A korlatozott fér6helyeknek megfelelS érintett fogadasa és a regisztracié meglétének
ellendrzése a beléptetéskor.

e Az adott rendezvény esetleges mddosuldsaval kapcsolatos informacidk eljuttatasa a
regisztraciéval rendelkez6k szamara az esetleges kellemetlenségek megelGzése
érdekében

e Az ingyenes regisztracioval rendelkez6 igénye, meghatalmazasa, hogy tovabbi
ingyenes vagy egyéb rendezvényekrdl az adatkezel 6161 tdjékoztatast kér.

Regisztracids adatok adatkezelési folyamata
Célja: A korlatozott fér6helyeknek megfelel érintett fogaddsa és a regisztracié meglétének
ellenérzése a beléptetéskor.
Jogalapja: hozzajarulas
Erintettek: ligyfelek, kiskoruak
A kezelt adatok forrasa: az érintett személyes kozrem(ikodésébdl szarmaznak
Kezelt adatok kategoriai: elérhetdségi, azonositasi adatok
Kezelt adatok:
— Név
— Elektronikus levélcim
— Telefonszam
Tarolasi id6: a hozzajarulas visszavonasaig

Az adott rendezvény esetleges mddosuldsaval kapcsolatos adatkezelés folyamata
Célja: Az adott rendezvény esetleges mddosulasaval kapcsolatos informacidk eljuttatasa a
regisztracidval rendelkez6k szdmdra az esetleges kellemetlenségek megel6zése érdekében.
Jogalapja: hozzajarulas
Erintettek: igyfelek, kiskortak
A kezelt adatok forrasa: az érintett személyes kozrem(ikodésébbl szarmaznak
Kezelt adatok kategoridi: azonositasi és elérhet6ségi adatkategdridba tartozd személyes
adatok
Kezelt adatok:

— Név

— Elektronikus levélcim

— Telefonszam
Tarolasi id6: az adott rendezvény megvaldsuldsdig vagy az azt megel6z6 visszavondasig

Az érintett tajékoztatasi igényével kapcsolatos adatkezelési folyamat

Célja: Az ingyenes regisztracidval rendelkezé tdjékoztatdsi igényének kielégitése, a tovabbi
ingyenes vagy egyéb rendezvényekrdl.

Jogalapja: hozzajarulas

Erintettek: Ggyfelek



A kezelt adatok forrasa: az érintett személyes kézrem(ikodésébdl szarmaznak
Kezelt adatok kategoriai: elérhet6ségi adatkategdridba tartozd személyes adatok
Kezelt adatok:

— Név

— Elektronikus levélcim
Tarolasi id6: a hozzajarulas visszavonasig

2. Altalanos elvek

A tdrsasag adattdroldsa olyan formaban torténik, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak a célokhoz rendelt jogalapoknak megfelelG és sziikséges ideig teszi lehet6vé,
valamint biztositja az alabbi elvek megvaldsulasat.

3. Jogalapok

Hozzajarulas
Az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez. A hozzajarulasok beszerzése soran teljesiilnie kell a kdvetkezéknek:

Onkéntesség
A hallgatds, az el6re bejelolt négyzet vagy nem cselekvés nem mindsil
hozzajaruldsnak. Minden hozzajaruldsnak — amennyiben az nem szarmaztatott
hozzdjarulds — aktiv cselekvéssel egylitt jarénak kell lennie.

Bizonyithatosag
Az adatkezel6nek kell bizonyitania a hozzajarulas tényét, ezért minden hozzajaruldsos
adatkezelés esetében az elektronikus felliletek logoldsabdl latszani kell, hogy az
érintett személy aktivan jarult hozza az adatok kezeléséhez és mindezt mikor tette.

Célhoz kotottseg
Feltételeként csak olyan adat megadasat lehet kérni, ami feltétlenl kell a szolgaltatas
nyujtdsahoz, vagy a tarsasag tevékenységének ellatasahoz. Ha az adatkezelés
egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzdjarulast az 6sszes adatkezelési célra
vonatkozdan meg kell adni.

4. Erintettek jogai:

A tarsasag biztositja, hogy az érintett a tarsasag altal kezelt adataival kapcsolatban élhessen a
GDPR-ben és a tagallami szabdlyozdsban meghatdrozott jogaival. Az érintettek jogaikat
egyszerUsitett irasbeli kérelem utjan érvényesithetik. Az adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja
az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén - figyelembe véve a
kérelem 0Osszetettségét és a kérelmek szamat - ez a hatarid6 tovabbi két hodnappal
meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitdsarél az adatkezel6 a késedelem okainak
megijelolésével a kérelem kézhezvételétSl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az
érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetGség
szerint elektronikus uton kell megadni kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Tdajékoztatas kérés joga

Az érintett tdjékoztatdsa annak kérelme esetén — a korlatozasok kivételével — kiterjed a kezelt
adatok és azok forrasanak megjelolésére, az adatkezelés céljara, jogalapjara, idGtartamara, a
szervezet adatvédelmi felelGsének nevére és elérhetGségi adataira. Kilon kérésre az adatkezeld



tdjékoztatja az adatfeldolgozdk és cimzettek adatairdl az érintettet. Az alapveté jogaival az
érintett ingyenesen élhet, de a felmeriild valds és aranyos koltségek viselésére kotelezhet6.
K6z6s adatkezel6 esetében az adatok helyesbitésérdl, zarolasardl vagy torlésérél mindazokat
tdjékoztatni kell, akik az adatkezelésben érintettek, valamint azokat a cimzetteket is, akiknek az
adatot az adatatadasi szabdlyzatnak megfelel6en atadja az adatkezel6.

A tdjékoztatds kérés teljesithet6 az adott adatkezelésre vonatkozd adatkezelési tajékoztatd
atadasaval, tovabbitasaval is.

Torlés, felejtés joga

Az érintett kérheti adatainak torlését, felejtését a jogszabalyi kornyezetben meghatarozott
feltételek fenndllasdnak kotelez6 adatkezelés elGirdsait kivéve. A torlés nem jelentheti csak a
megjelenés korlatozasat, valds torlés vagy alnevesitést esetleg feliilirast jelenthet.

A torlési, felejtési kérelemnek dokumentaltan eleget kell tenni ha

— az adat kezelése jogellenes,

— az érintett azt kéri, és az adatkezelés jogalapja a kérésre tortént torlést lehet6vé teszi,

— az adat hidnyos vagy téves, és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhatd, feltéve, hogy az
adatkezelés jogalapja a kérésre tortént torlést lehet6vé teszi,

— az adatkezelés céljahoz kapcsoldédd jogalaphoz kapcsoldodd hatdridS lejart és az jogalap
atmindsitése nem tortént meg,

— azt a birdsdg vagy a hatdsag elrendelte.

Az adatok torlése irdnt minden esetben a személyes adat kezelésével kapcsolatban a tarsasag
ligyvezet6jének jovahagydsdval, az informatikai rendszerhez megfelel6 jogokkal rendelkezé
felhasznald intézkedik. A tarsasag az informatikai rendszereibdl a személyes adatot, amennyiben
lehetséges, visszaadllithatatlanul torli, felllirja, tovabba gondoskodik arrdl, hogy az informatikai
rendszer archivalt valtozatanak felliliréddsdig, az esetleges visszatoltéskor dtvezetésre keriiljon
a személyes adat torlése.

Amennyiben az adatok helyreallithatatlan fizikai torlése informatikai okbol nem kivitelezhetd, a
tdrsasdg az adat logikai torlését hajtja végre. A logikai torlés keretében a személyes adatot olyan
azonositéra cseréli, amely megakadalyozza, hogy a személyes adathoz tartozé tovabbi adatok a
kés6bbiekben kapcsolatba hozhatdk legyenek az érintettel. A papir alapu dokumentacidk
esetében az anonimizalasrdl, vagy a teljes dokumentum megsemmisitésérdl az elektronikus
adatok kezelésével azonos mddon rogziteni kell az érintetti jogok nyilvantartasaban.
Amennyiben az adatot tovabbitotta a tarsasdg mas adatkezel6, cimzett szdmara is, ezt a
adatkezel6t, cimzettet is tdjékoztatni kell a torlés iranti kérelemrdl. Az értesitett adatkezeld,
cimzett a torlési kérelem teljesitésérdl sajat hataskorében dont, a tarsasag a torlési kérelem
teljesitését nem ellenérzi.

Adatkezelés korlatozasanak joga

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak

valamelyike teljesiil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a tarsasag ellenérizze a személyes
adatok pontossagat, ha az adat pontossaga azonnal megallapithatd, a korlatozdst nem
szlikséges végrehajtani,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;



- atdrsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
- azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen, de a tarsasag jogos érdeke is megalapozhatja az
adatkezelést. llyen esetben amig megallapitasra nem keril, hogy a tdrsasag jogos érdeke
els6bbséget élvez-e az érintett jogos érdekével szemben, az adatkezelést korlatozni kell.
Az érintett kérheti kezelt adatainak adatkezelési korlatozasat a jogszabalyi kornyezetben
meghatarozott feltételek fennallasanak kotelez6é adatkezelés elGirdsait kivéve.
A tarsasag az érintettet, akinek a kérésére az adatkezelést korldtoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozdsdnak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

5. Az adatkezeld:

Concerto Akadémia Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1094 Budapest, Pava utca 10-12.,
cégjegyzékszam: 01 09 177086,

addszdm: 18312777-2-43

K6zponti e-mail cim: info@concertobudapest.hu

Kozponti telefonszdm: +36-1-215-5770

A tdrsasag az adatkezelési tevékenységét a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en
végzi. A tarsasag az adatkezelési tevékenységét 2018. majus 25. napjatdl az Eurdpai Parlament
és a Tandcs (Eu) 2016/679 Rendelete (GDPR-Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) (a tovabbiakban:
altalanos adatvédelmi rendelet) alapjan a 29-es munkacsoport allasfoglaldsainak és a tagorszagi
vonatkozd szabdlyozasoknak figyelembevételével végzi.

6. Az érintett jogorvoslati lehetoségei
Amennyiben az érintettet hozzajarulasanak visszavondsa ellenére személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem éri, Ugy az aldbbi jogorvoslati lehet8ségekkel élhet:

Az

Tajékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését.

Hozzdjarulas jogalapjan kezelt adatok tekintetében kérheti a személyes adatok
torlését, visszavonhatja hozzajarulasat. A hozzajarulads visszavondsa az adott adatok
foték jov6beni felhasznaldsat érintik, nincsenek hatdssal a visszavondst megel6z6
jogszer( adatkezelésre.

A tarsasag kérelmére tajékoztatast ad a tarsasag altal kezelt, feldolgozott adatairdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarodl, id6tartamarol.

A tarsasag az érintett személyes adatat torli, ha kezelése jogellenes, ha azt kéri, ha az
adatkezelés célja megsz(int, ha az hianyos vagy téves, és ez az allapot jogszerlien nem
korrigdlhato — feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki - vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy az adatvédelmi
tisztviseld elrendelte.

adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és

Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603.


mailto:info@concertobudapest.hu?subject=Kapcsolat

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A panasztételi jogtdl flggetlenll az érintett birdsaghoz is fordulhat személyes adatai
jogellenes kezelése, illetve az informacids dnrendelkezési jogahoz kapcsolédd jogai sérelme
miatt. Magyarorszagon a per az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszék el6tt, vagy az adatkezeld székhelye alapjan illetékes birdsag el6tt indithatd meg.
A lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon.
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